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1.BİZ KİMİZ VE BİZİMLE NASIL İLETİŞİME GEÇEBİLİRSİNİZ? 

Şirketimizin ticari ünvanı Picus Bilişim Güvenlik Ticaret A.Ş. (“Picus”) ve internet sitemizi 
veya servislerimizi kullandığınızda, 07.04.2016 tarih ve 29677 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) 
uyarınca Veri Sorumlusu sıfatıyla hareket ederiz. KVKK’nın 11. Maddesi Gereği İlgili Kişi 
Olarak Haklarınız ve bize ulaşmak için lütfen belgenin son bölümünü inceleyiniz.  Kişisel 
verilerinizi nasıl topladığımız, sakladığımız ve kullandığımız hakkında daha fazla bilgi için 
lütfen Aydınlatma Metni’ne bakın.  

2. ÇEREZ NEDİR? 

HTTP çerezleri (web çerezleri, İnternet çerezleri, tarayıcı çerezleri veya sadece çerezler 
olarak da adlandırılır), bir kullanıcı bir web sitesinde gezinirken bir web sunucusu tarafından 
oluşturulan ve kullanıcının web tarayıcısı tarafından kullanıcının bilgisayarına veya başka 
bir cihazına yerleştirilen küçük veri bloklarıdır. 

Çerezler bir web sitesine erişmek için kullanılan cihaza yerleştirilir ve bir oturum sırasında 
bir kullanıcının cihazına birden fazla çerez yerleştirilebilir. Çerezler sizinle, tercihlerinizle 
veya cihazınızla ilgili bilgiler içerebilir ve çoğunlukla sitenin beklediğiniz gibi çalışmasını 
sağlamak için kullanılır. Bu bilgiler genellikle sizi doğrudan tanımlamaz, ancak size daha 
kişiselleştirilmiş bir web deneyimi sağlayabilir. 

3. PICUS NEDEN ÇEREZ KULLANMAKTADIR? 

Çerezleri temel olarak şu amaçlarla kullanırız: 

 Web Sitelerimizi ziyaret ettiğinizde cihazınızı tanımak ve tercihlerinizi hatırlamak, 
 Web sitelerimizdeki deneyiminizi kolaylaştırmak ve iyileştirmek, 
 Web sitesi kullanımını analiz edin ve kullanılabilirliği geliştirin, 
 Web Sitelerimizin yönetimini yönetmek,  
 Çevrimiçi davranışsal reklamcılık faaliyetleri yürütmek. 

Çerezler genellikle adınız veya iletişim bilgileriniz gibi sizi doğrudan tanımlayan bilgiler 
içermez. Ancak, topladığımız diğer bilgilerle birleştirildiğinde sizi farklı oturumlarda veya 
web sitelerinde tanımak veya hatırlamak için kullanılabilecek benzersiz tanımlayıcılar veya 
başka veriler içerebilirler. Bu, tercihlerinizi hatırlayarak, gelecekteki ziyaretlerinizde sizi 
tanıyarak ve içeriği ilgi alanlarınıza göre uyarlayarak Web Sitelerimizdeki deneyiminizi 
kişiselleştirmemizi sağlar. 

Picus çeşitli amaçlarla çerezler kullanmaktadır: 

1. İşlevsellik için kullanılan çerezler, bir hizmet için temel olan özelliklere erişmenizi sağlar. 
Bir hizmet için temel olarak kabul edilen şeyler arasında dil seçiminiz, tercih ettiğiniz para 
birimi, oturumunuzla ilgili bilgiler ve bu hizmetin sürdürülmesine ve geliştirilmesine 
yardımcı olan ürün optimizasyonları gibi tercihler yer alır. 
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2. Güvenlik için kullanılan çerezler kullanıcıların kimliğini doğrulamaya, sahtekarlığı 
önlemeye ve bir hizmetle etkileşim kurarken sizi korumaya yardımcı olur. 

3. Analiz için kullanılan çerezler, hizmetlerin belirli bir hizmetle nasıl etkileşimde 
bulunduğunuzu anlamasını sağlayan verilerin toplanmasına yardımcı olur. Bu bilgiler, 
hizmetlerin hem içeriği iyileştirmesine hem de deneyiminizi geliştiren daha iyi özellikler 
oluşturmasına olanak tanır. 

4. ÇEREZLER NASIL REDDEDİLİR VE/VEYA SİLİNİR? 

https://www.picussecurity.com/ web sitesini ilk ziyaret ettiğinizde ortada bir çerez onayı 
açılır penceresi görünecektir, açık rıza işlemini gerçekleştirmek için açılan pencerede 
“Tercihlerimi Yöneti” düğmesine tıklayabilirsiniz. 

5. ÇEREZ TÜRLERİ VE KULLANIM AMAÇLARI 

Web Sitelerimiz web tarayıcınıza belirli çerezler yerleştirebilir ve bunlara erişebilir. Bu 
çerezleri dikkatle seçtik ve gizliliğinizin ve kişisel verilerinizin her zaman korunmasını ve 
bunlara saygı gösterilmesini sağlamak için adımlar attık. 

Çerezler, kimin uyguladığına bağlı olarak aşağıdaki gibi kategorize edilebilir: 

a. Birinci taraf çerezleri: Bu çerezler Web Sitelerimiz tarafından yayınlanır ve yalnızca daha 
iyi bir kullanıcı deneyimi sağlamak için etki alanımız içinde kullanılır. 

b. Üçüncü taraf çerezleri: Bu çerezler, Web Sitelerimizde hizmet sağlamak için üçüncü 
taraflarca düzenlenir ve farklı alanlardan yerleştirilir.  

Web Sitelerimizi kullandığınızda, hizmet sağlayıcılarımızdan üçüncü taraf çerezleri de 
alabilirsiniz. Bu üçüncü taraf çerezleri aşağıdaki amaçlar için kullanılabilir: 

 Birden fazla web sitesinde gezinme davranışınızı izleme 
 İnternette gezinme alışkanlıklarınızın bir profilini oluşturma 
 Özellikle ilginizi çekebilecek reklamları hedefleme 

Size çeşitli web sitelerinde kişiselleştirilmiş reklamlar göstermek için hem üçüncü taraf 
çerezlerini hem de bizim çerezlerimizi kullanırız. “Yeniden hedefleme” olarak bilinen bu 
uygulama, tıklamalarınıza, Web Sitelerimizde gezindiğiniz sayfalara, görüntülediğiniz 
ürünlere ve size gösterilen reklamlara dayanmaktadır. Ayrıca, kullanıcıların üçüncü taraf 
web sitelerinde gösterilenler de dahil olmak üzere çevrimiçi reklamları gördükten sonra 
Web Sitelerimizle nasıl etkileşimde bulunduklarını anlamak için çevrimiçi pazarlama 
kampanyalarımızın bir parçası olarak çerezleri kullanırız. Bu çerezleri istediğiniz zaman 
tarayıcınızdan silebilirsiniz.  

Bu üçüncü taraf şirketlerin bizim adımıza nasıl bilgi topladığı ve kullandığı hakkında daha 
fazla bilgi için lütfen aşağıdaki Tablo 1'de listelenen gizlilik politikalarına bakın. 

6. WEB SİTELERİMİZDEKİ ÇEREZLER  
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Web Sitelerimizde kullandığımız çerez kategorileri şunlardır: 

Gerekli: Bu çerezler web sitesinin çalışması için gereklidir ve sistemlerimizde kapatılamaz. 

Analitik/Hedefleme: Bu gerekli olmayan çerezler, ziyaretçilerin web sitesiyle nasıl etkileşim 
kurduğunu anlamamıza yardımcı olur. Bu çerezler temel olarak, bireysel ziyaretçileri kişisel 
olarak tanımlamadan bilgi toplamak ve site kullanım istatistiklerini raporlamak için kullanılır. 

Reklam: Bu çerezler, reklamlarımızı site ziyaretçileri için daha ilgi çekici ve alakalı hale 
getirmek için kullanılır. 

İşlevsellik: Bu çerezler, web sitesinin çalışması için isteğe bağlıdır. Genellikle deneyiminizi 
kişiselleştirmek ve optimize etmek ve sohbet geçmişinizi hatırlamak için web sitesine 
sağlanan bilgilere yanıt olarak ayarlanırlar. 

Web Sitelerimizi ziyaret ettiğinizde ve/veya Platformumuzda (app.picussecurity.com) 
oturum açtığınızda, size aşağıdaki web analizi, hedefleme ve reklam hizmetleriyle ilgili 
çerezler gönderebiliriz: 

Tablo 1: Web Sitelerimizde Kullanılan Reklam, Analitik / Hedefleme, ve İşlevsellik Çerezleri 

Hizmet 
Sağlayan 

Website Amaç Çerez 
Türü 

Gizlilik 
Politikası 

Google 
Analytics, 
Google Tag 
Manager 

www.picussecurity.comapp.picussec
urity.com 

Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Google Privacy 
Policy 

Hubspot www.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Hubspot 
Privacy 
Policy, Cookies 
set in a visitor's 
browser by 
HubSpot 

Hotjar www.picussecurity.comapp.picussec
urity.com 

Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Hotjar Privacy 
Policy,  

Cookies set by 
the Hotjar 
Tracking Code 

Heap app.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Heap Privacy 
Policy, Cookies 
set by Heap 

LinkedIn  www.picussecurity.com Reklam 
Analitik/Hedefle
me 

Üçüncü 
Taraf 

LinkedIn 
Privacy Policy  

Poptin www.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Poptin Privacy 
Policy 

https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://knowledge.hubspot.com/privacy-and-consent/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser
https://knowledge.hubspot.com/privacy-and-consent/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser
https://knowledge.hubspot.com/privacy-and-consent/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser
https://knowledge.hubspot.com/privacy-and-consent/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code
https://www.heap.io/privacy
https://www.heap.io/privacy
https://help.heap.io/data-privacy/data-privacy-faqs/what-cookies-does-heap-set-and-what-are-they-used-for/
https://help.heap.io/data-privacy/data-privacy-faqs/what-cookies-does-heap-set-and-what-are-they-used-for/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.poptin.com/privacy-policy/
https://www.poptin.com/privacy-policy/


 

© 2025 Picus Security. All Rights Reserved. 
5 

New Relic app.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Üçüncü 
Taraf 

New Relic 
Privacy Policy  

Sentry app.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Üçüncü 
Taraf 

Sentry Privacy 
Policy 

Youtube  www.picussecurity.com Reklam Üçüncü 
Taraf 

Google Privacy 
Policy 

Google   www.picussecurity.com Reklam Üçüncü 
Taraf 

Google Privacy 
Policy 

Visitor 
Queue 

www.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Üçüncü 
Taraf 

Visitor Queue 
Privacy Policy  

6Sense www.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Üçüncü 
Taraf 

6Sense Privacy 
Policy 

Userguiding app.picussecurity.com Analitik/Hedefle
me 

Birinci 
Taraf 

Userguiding 
Privacy Policy  

 

Bu çerezler sitemizin işleyişinin ayrılmaz bir parçası değildir ve bunları engelleyerek veya 
silerek sitemizi kullanımınız ve deneyiminiz zarar görmeyecektir. Ancak, sitemizin belirli 
özellikleri tam olarak veya amaçlandığı gibi çalışmayabilir. 

Web Sitelerimiz, Google Inc. şirketinin (“Google”) bir analiz hizmeti olan Google Analytics'i 
kullanmaktadır. Öte yandan, Google Analytics, web sitesi kullanımının analizini sağlamak 
için çerezler kullanır. Web sitesinin kullanımı hakkında çerezler tarafından oluşturulan 
bilgiler ABD'deki bir Google sunucusuna iletilir ve burada saklanır. Bu web sitesinin 
operatörünün talimatı üzerine, Google bu bilgileri kullanımınızı değerlendirmek için raporlar 
hazırlamak ve ilgili hizmetleri sağlamak için kullanır. Google Analytics çerçevesinde 
tarayıcınızdan iletilen IP adresi, Google'ın diğer verileriyle birleştirilmez. Bu çerezlerin 
saklanmasını istemiyorsanız, tarayıcınızda ayarlarınızı buna göre yapabilirsiniz.  

Buna ek olarak, web sitemiz (www.picussecurity.com) istatistiksel amaçlarla Google 
AdWords ve çift tıklama çerezleri de kullanabilir.  

Bir çerezi gözden kaçırdığımızı düşünüyorsanız, lütfen security@picussecurity.com 
adresine bir e-posta göndererek bize bildirin. 

 

7. ÇEREZLERİ NASIL KONTROL EDECEĞİNİZ 

Çerezleri kabul etmeyi veya reddetmeyi seçme hakkına sahipsiniz. Web sitemizi ilk ziyaret 
ettiğinizde, belirli çerez türlerine katılmanıza veya katılmamanıza olanak tanıyan bir çerez 
onay başlığı göreceksiniz. Ayrıca belirli çerezleri de devre dışı bırakabilirsiniz.  Belirli çerez 
türlerini engellemenin sitedeki deneyiminizi olumsuz etkileyebileceğini ve 
sağlayabileceğimiz hizmetleri sınırlayabileceğini lütfen unutmayın. 

https://newrelic.com/termsandconditions/privacy
https://newrelic.com/termsandconditions/privacy
https://sentry.io/privacy/
https://sentry.io/privacy/
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.visitorqueue.com/privacy
https://www.visitorqueue.com/privacy
https://6sense.com/privacy-policy/
https://6sense.com/privacy-policy/
https://userguiding.com/privacy-policy#:~:text=UserGuiding%20does%20not%20store%20any,tracking%20feature%20to%20segment%20users.
https://userguiding.com/privacy-policy#:~:text=UserGuiding%20does%20not%20store%20any,tracking%20feature%20to%20segment%20users.
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Mevcut çerezleri silmek veya cihazınıza yeni çerezlerin yerleştirilmesini önlemek için 
tarayıcı ayarlarınızı da değiştirebilirsiniz. Belirli çerez türlerini silmenin veya engellemenin 
sitedeki deneyiminizi olumsuz etkileyebileceğini ve sağlayabileceğimiz hizmetleri 
sınırlayabileceğini lütfen unutmayın.  

Google Analytics izlemesini devre dışı bırakmak için Google tarafından sağlanan eklentiyi 
yükleyebilir ve etkinleştirebilirsiniz.  

8. ÇEREZLER HAKKINDA DAHA FAZLA BİLGİ 

Hangi çerezlerin ayarlandığını nasıl göreceğiniz ve bunları nasıl yönetip sileceğiniz dahil 
olmak üzere çerezler hakkında daha fazla bilgi edinmek için aşağıdaki web sitelerini ziyaret 
edebilirsiniz: All About Cookies, About Cookies, Your Choice, ve Cookie Database. 

9.İLGİLİ KİŞİ HAKLARI 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca, Picus’a başvurarak;  

 kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,  
 işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
 kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme,  
 kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini 

isteme,  
 Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinizin 

silinmesini veya yok edilmesini isteme,  
 işlenen kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti 

ile aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,  
 kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde 

zararınızın giderilmesini talep etme haklarına sahipsiniz. 

Belirtilen bu haklarınızı kullanmak için, bu yöndeki talebinizi KVKK’nın 13. maddesi 
doğrultusunda, öncelikle Picus Trust Center üzerinde yer alan iletişim formunu 
doldurmanız gerekmektedir. Formunuz tarafımıza ulaştıktan sonra, belirtilen yasal dayanak 
doğrultusunda incelenecek ve uygun olan “Veri Sahibi Başvuru Formu” ile beş (5) iş günü 
içinde size geri dönüş yapılacaktır. Başvuru formunu doldurup iletmenizin ardından, 
talebinizin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz (30) gün içinde ücretsiz olarak 
sonuçlandırılacaktır. Ancak, işlemin ayrıca bir maliyeti gerektirmesi hâlinde ücret alınabilir. 
Şirketimiz talebi kabul edip işleme koyabilir veya gerekçesini açıklayarak talebi yazılı usulle 
reddedebilir. 

Veri güvenliğini sağlamak amacıyla, başvurunuzun ulaştığı tarihten itibaren yedi (7) iş günü 
içinde kimlik teyidi için sizinle iletişime geçilebilir ve gerekli bilgi/belgeler talep edilebilir.  

Kişisel veri taleplerinizle ilgili daha fazla bilgi almak için bize privacy@picussecurity.com 
adresinden ulaşabilirsiniz. 

Veri Sorumlusu:  

https://allaboutcookies.org/#google_vignette
https://www.aboutcookies.org/
https://youronlinechoices.eu/
https://cookiedatabase.org/
https://discover.picussecurity.com/data-subject-access-request-form
https://discover.picussecurity.com/data-subject-access-request-form
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Picus Bilişim Güvenlik Tic. A.Ş. 

Üniversiteler Mah. 1596 Cad. Arge 1 No:12 Beytepe 06800 Çankaya/ANKARA 

(0312) 235 35 79 

www.picussecurity.com  

http://www.picussecurity.com/
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